
Information für eine Warenrücksendung

Wir bemühen uns täglich, unsere Kunden mit unseren Produkten glücklich zu machen. 

Sollte jedoch eine Bestellung deinen Erwartungen nicht entsprechen, kannst du diese innerhalb von 14 Tagen, ab dem Tag, an dem 
du unsere Ware erhalten hast, zurückschicken.

Wir bitten dich, folgendes dabei zu beachten:

o Du kannst die Rücksendung auf deine Kosten, mit einem Paketdienst deiner Wahl, durchführen.
o Sei so nett und sende die Artikel in Originalverpackung, ungetragen und im Originalzustand.
o Bitte fülle den, der Lieferung beigelegten, Rücksendeschein gut leserlich aus.

o Wenn du einen Umtausch eines Artikels auf eine andere Größe wünscht, schreib uns das auf den Rücksendeschein. Wir 
bemühen uns, die gewünschte Größe bei Verfügbarkeit auf dem schnellsten Weg wieder an dich zu senden. Die Kosten für diese 
Austauschsendung übernehmen wir!

o Solltest du keinen Austausch wollen, erhältst du den Warenwert rückerstattet, auf jenes Konto, von welchem deine Bezahlung 
erfolgt ist.  

Lieferadresse deiner Retoure: 
FASHION & TRADE HandelsgmbH, Hochriesser Str. 48, A-3251 Purgstall

Wir bedanken uns für deine Mithilfe!


